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ONTUSTIK-QAZAQSTAN

MEDISINA

AKADEMIASY

«OHTYCTiK KasakcTaH MmeanumHa akanemuscol» AK

SOUTH KAZAKHSTAN

SKMA) MEDICAL
\l,, | ACADEMY
Y/ AO «lOxHO-KazaxcTaHCKask MEAVNLMHCKAS aKanemMus

dapmanus iciH YHBIMAACTHIPY jKoHE Oackapy Kadeapacsl 40/11-2025

Baxpliay ey Kypangap 6 Gerrin 30eTi

barnapaamanbiH 1 apanbIK 0aKbUIAYFA aPHAJFAH CYPAKTAPbI

. backapy KpI3MeTIHIH MaMaHIaHIBIPBLUIFaH TYP1 canaHbl 0acKapy peTiHae

. IToHHIH MaKcaThI )KOHE MIHIETTEPI

. Cama caHaTpl YFEIMBIHBIH MOHI1

. Cama TunTepiHiH KIKTeNIyl >KOHE OHBIH acTeKTiIepl

. Carma 3amMaHayu TYCIHAIpLIY caHaThI

. Cama yHBIMHBIH NIApYyamIbUTBIK JKYPTi3YIAiH HApBIKTHIK JKYHeCiHmeri Oocekere

KaO11eTTUTIK (PaKTOPBI PEeTiH/IE

. OHIMHIH canachl ’oHE OHbIH JaMy OarbITTaphl

8. Xanwikapanbik crangapTTapasl (ISO 9000 cepusuibl) 931piey xKoHE TapaTydarbl
CTaHJapTTay >KOHIHJET1 XaJbIKapaJibIK YIBIMHBIH POJI1)

9. XXanmel MEeHEHKMEHT KYHECIHIET1 calmaHbl 0acKapy/IbIH MaHbBI3bI

10. ¥ bpIMHBIH MEHEDKMEHT KYHECIH IEeT1 callaHbl OacKapy MPOIECIHIH OPHBI

11.Cana MeHeKMEHTIHIH MOHI MEH KypaMbl. Heri3ri TepMuHAep MEH YFbIMIAp bl
Tanaay

12.Cana MeHeKMEHT] MPUHIIUITEP] )KOHE OHIM CarachbIHBIH KOPCETKIIITEPI.

13.OHIM cammacbIHBIH KOPCETKIIITEPI.

14.OH1M camnachkl KOpCETKIIITEPIHIH KIKTEIy1

15.0OH1M carnacbIHbIH IEHI€iiH Oaranay Ke3eHaepl

16.Cana KepCeTKIIITEPiH aHBIKTAY dAICTepl

17.Camanbl OaranayiblH CaHABIK 9JIICTEP1 Typaibl FhUIBIM peTiHaeri Kpanumerpus

18.KBanumeTpusia KOJIaHBIIATBIH JIICTEP

19. XanbIkapalblK CTaHAAPTTAY

20.Cranpnaprray >keHIHAeT1 Xaiabikapansik yitsiMaap (ISO, IEC)

21.1SO9000 crangapTTapbi—cana *)yHeciHAer1 CTaHaapTTap

22.1SO 14000 cepusiibl cTaHIApTTAp KYiieci

23.7Kanmsl MCHEDKMEHT TTeH cara MEHEKMEHT11aMybIHbIHO3apa0aiIaHbICHI

24 XanmerralipaericananbiOacKapyTyKbIpbiMaamachi— I QM

25.TQM TeopusICHIHIAFBI calla HeTi31Haer1 MEHEKMEHT MPUHITATITEP1

26.CamnanbpibacKapy1aFrbKOFapblOaCITBUTBIKTHIHKETEK T PO

27.Cana MeHePKMEHTIHIHKAITBIITaCYKoHEe JJaMy Ke3eHIepi

28.CananbiOackapyKyHeIepiHiH gamy Ke3eHaepi (cama )KyJIasI31aphl)

29.0taHIbIKcananblOacKapy Ky HeaepiHKAIbIITACThIPYKOHEJAMBITYEPEKIISIIKTEPI

30.AKIII-Ta, Kanonusina, EypomnaenaepinaecananpioackapyTaxkipudeci:
EPEKIICITIKTEP], APTHIKIIBUIBIKTAPHI MEH KEMIITIKTEPI

31.Cananbl  OKBITY, OackapyraTapTy, KbI3METKEpJep/li BIHTAIAHIBIPY JKOHE
OJIapJbIH MYAJICTICPiH 3epaeiey

32.CaTtsinanymbuiapApIHMY IIeepiHe0araapaay>KoHeeHOCKOHIMIUTITTHAPTTHIPY

33.CaTpmanymbuiapAsIHMYIEIepiHe0aF 1apaayKoHeCeHOCKOHIMIUTITIHAPTTHIPY

34.CananbiOacKapyKyHeCIHIHHET 13T TPUHITUIITEPIKOHE0aCKapyTacLIepi
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35. ¥#bImy1rin cara KYHECIHIHMOHI.

Camnanbpibackapy>KyHeciHeKOMbLIAThIHKAIbITaIanTap

36.Carra xyleciMo/1eNIbICPIHIHKIKTEIIYl MEH CHUIIaTTaMachl

37.Crannaprrap Cana MEHE)KMEHTIHIHHOPMATHUBTIKOA3aChIPETIH IE

38.CamnanbibackapyxyHeciHIHKYPBUIBIMBI

39.CamnanpIbacKapyFraxyHeTiKTOCUIIIHKKETTIIII MEH Ma3MyHbI

40.Cananbrbackapynporiiecci

41.CananbpIOacKapyKyHeciHEeHTI3yIpoIeci

42.TypakThDKaKCapTYTYKbIPBIMIaMaChl

43.OniMcanacbiHadcepeTeTiHPaKTopIIap

44 ©OnimcanacbelHa, OJapAbIHTYpIIepIHeapHATFaHIIBIFICTAP

45.KenmiciMimapT—canaHbIKaMTaMachI3eTYIIHKYKBIKTBIKHBICAHbI

46.Camna yiiH3aHIbIK)KayaKepIIiK

47.KazakcTaH1aoHIM/IITY ThIHYIIBLIAPABIHKYKBIKTAPBIHMEMIICKETTIKKOPFay

48.CtangapTTayMoH1, OHBIHMAKCAThI, MIHJIETTEP1, MPUHIUIITEP1 MEH OOBEKTLIEP]

49.CtangapTt YFbIMbI, OHBIHTYPJIEP1

50.Ka3akcTaHHBIHYITTHIKCTAHIAPTTAYKYHEC], OHBIHMAKCATHI, 0AChIMIBIKTAPHI.

51. KypBbUIBIMIBIKAJIEMEHTTEP! MEH 00BEKTLIEP1

52.Ka3akcranaarbIMeMIIEKETTIK)KOHECATANBIK (B€TOMCTBOJIBIK)
CTaHAApTTAayKbI3METTEP1

53.KacinopeinaacTanapTTayKbI3METTEP]

54.MemiieKeTTiKcepTU(UKATTAY K KYyiecl, OHBIHTYpPJEpl

55.0HiMaicepTuPUKATTAY IBDKYPIi3yTopTiOL

56.CepusuTbIKIIBIFApbUIaTEIHOHIMIICEPTU(PUKATTAYyCXEMATIAPBI

57.CanansibackapyxyienepincepTuUKATTAY KOHIHACT1)KYMbICTAPIBIHMAKCATHI
MEH YUBIMIACTHIPBLTYBI

58.Camna TyCiHiri: camna yrbIMbIHBIHAHBIKTaMAChl, HET13r1Ma3MYHbI

59.CamaxxoHe 1oplITiK npernapar, npoiiecc, CEHIMJIUIIK, chIaTrama,
09ceKereKaolIeTTUIIK, KYH/IBUTBIKKOHEKYH
aHbIKTaMaIapbIHBIHO3apa0aHTaHbICHI

60.KaocinopeiagacanansioackapyasiHOACKaQyHKITMIIAPBIMEHO3apa0dai TaHbIChI

61.OHiMcanacsIHKaMTaMachI3eTeTIHCEO ST -callIapabIKOaiIaHbICTap

62.OHiMcanachIHBIHMAa3MYHbI

63.OHiMcanachIHBIHIIAPAMETPIICPITYTHIHYIIBIHBIH OWbIHAH IIBIFY

64.Cana MeHePKMEHTIHIH(apMaleBTUKAIBIK)KY HEeCIHIHKY>KaTTaMachl:
OHIIPICTIKHYCKAYJIBIKTAap  (Kaz0armanporeaypanap), Heri3Kaitaylibbkazoaia
MpaKTHKa, YKoctmapiap, XaTTaMaJIapKOHEChIPTKBIKYKATTap, cama
KOHIHACT10aCITBUIBIK, MPOIECTEPKAPTAIAPHI.

65. ¥iipiMarpi0ackapycanacblHapTThIPy bakTopbI
peTiHenepCcoHaNIbIMOTHBALMIAY AbI0acKapyKyHecl
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66.GMP, GDP, GLP,GCP 3xone 9000 cepusimet MCO cranmapTTapblHbIH
CaJIBICTBIPMAJIBI CHTIATTaMAaChl

67.DapmaneBTHKAJIBIK KOCIITOPHIHHBIH carla MEHEHKMEHTIHIHO- ACHT eIk Kyhecl

68.KocinopeIiHHBIH canla MEHEKMEHTI Kyiecinaeri "ypaicTi" aHbIKTay

69.GMP epexenepiHiH camaHbl KAMTaMachl3 €Ty KYHeCiHe KOWbUIAThIH TaJlanTaphbl

70.Bammmnanusra GMP epexenepiHiH TajganTapsbl.

barnapiaamMaHbIH 2 apajblK 0aKblJIayFa apHAJIFaH CYPaKTapbl

OHIMHIH canacblH 0acKapy MeXaHU3Mi, OHBIH KilIi )Kyhenepi.

Camanbl 6ackapy MpoIIECiH Kocmapiay.

Camanbl 6ackapy MpoIeciH YUBIMAACTBIPY, YIIECTIPY KOHE PETTEY.

Camnanbl 6ackapy MOTHBALIUSCHI.

Camna OolipIHIIIA ChIHAKbLIAP.

bakpiiay nporect.

Bbakbiiay Typiepi.

Kanneira  Oipaedt  camaHbl — OakbUIay — TYKBIPBIMIAMACHI

TotalQualityControl).

9. IIx. JI)xypaH carmacblH TYPaKTHI )KaKCapTy TYKbIPBIMIaMAaCHI.

10.T". Tarytu amicTepi.

11.Kaii3eH TypakThl xkaKcapTy TykbIpbiMaaMachl (KAIZEN).

12.Camna ¢gyskimsceiH KypbuibiMaay dici (QFD).

13."6 curm»onicremeci.

14 1T amictepi (Just-In-Time)/ gon yakeiTTa.

15.bimiMai 6ackapy aaictepi — KnowledgeManagement (KM).

16.Penmxupunr ousnec yaepicrepi — (BPR-Business Process Reengineering).

17.buznec-npouecrepai PyHKIIMOHAIILIK Mojenbaey dnicremect (IDEFQ).

18.BSC OusHecTi Xyprizy KepCeTKIIITEpiHiH TeHaecTipuireHn xyieci (Balanced
Business Scorecard).

19.ABC / ABM onicuamaceinbiy, MoHi Heme(Activity Based Costing/ Activity
Based Management)?

20.9000 cepusuier [ISO cTanmapTTapsl Typaibl )KaJIMbl MOJTIMETTED

21.1SO 9000 cranmapTTaphl — camna »)KyHeciHiH cTaHIapTTapshl.

22.1SO 9000: 2005 crangaptel «Cama MeHeIKMEHTI xyheci. Herisri epexenep
MEH CO3IIKY.

23.1SO 9001:2008 cranmaptsl «Carma MeHEeIKMEHTI xyieci. Tamantapy.

24.1SO 9004:2009 ctranmapThl «¥WUBIMHBIH TYPAKThI JKETICTITIHE KO KETKI3yTre
apHanrad MenemkmenT. Cana MEHEDKMEHT1 HET131HIeT1 TOCLy.

25.1SO 14000 cepusiasl cTaHAApTTAP KYHEC] IereHiMi3 He?
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26.Crannaprrap,camna MEHEKMEHTIHIH HOPMAaTHUBTIK 0a3acel
peringe.dapmarieBTUKAIBIK OacKapyIblH CTaHIAPTTapHhI.
27.Tuicti ¢apmaneBTukansik npakThka kemeHi (CCP — Complexof Good

Practices) merenimis e?
28.Kahannwik canansr 6ackapy kemieri (TQM) nerenimis ve?
29.Ickepnik yaepictepai moaenbaey TyvkbepeiMaamackl (IDEF  omicremecinig
CEpHUSICHI).
30.Kopmopatustik (6ipikripinren) 0ackapy xyiteci (CSM-Corporative Systemof
Management).
31.3epTXxaHanbiK MpaKTUKaHbIH MoH1 MeH Ma3myHbI (GLP) nene?
32.TuicTl KIMHUKAJIBIK MPaKTUKAaHBIH MoH1 MeH Ma3MyHbI (GCP) Hene?
33.Tuicti eHAIPICTIK TPAaKTUKAHBIH MOHI MeH Ma3MyHbl (GMP) nene?
34.TwuicTi cakray ToxxipubeciniH MoH1 MeH Ma3myHbI (GSP) Hene?
35.JIucTpuOyIUSHBIH THICTI TOXIpUOECiHIH MoHI MeH Ma3MyHbl (GDP) Hene?
36.Tuicti nopixanansik paktuka (GPP) moH1 MmeHn Ma3MyHBI Hefie?
37.TuicTi UHXKEHEPIIK TOHKIpUOeHIH MoH1 MeH Ma3MyHbI (GEP) nene?
38.TwuicTi xapusuiay ToxipubeciniH MoHI MeH Ma3myHbl (GPP) nene?
39.Canansl 0acKapyablH KaHIai oaicTepl 6ap, oJapapiH KiKTemyi?
40.Carma MEHEPKMEHTIHIH KIIACCUKAIIBIK dICTEPi KaHaai?
41.Cana menemxMenTiHiH "YKana" ogicrepin O1eci3 6e?
42.YiipiMaapasl 0acKapyablH 3aMaHayd oiCTepi MEH KYpaJIapbliH aTaHbI3.
43.Camanbl 0acKapyIblH CTATUCTUKAIIBIK SICTEDI.
44."Cananbl 6aKbUIaYIBIH JKET1 Kypaibl" (SKIMIIUTIK 6acKapy oicTepi).
45.Cananbl 0ackapybIH 3aMaHayH KYpajaapblH CUMIATTaHbI3.
46.CTangapTThl ONEPAUSIIBIK pacimaep?
47.CtanmapTThl ONEPAIUSIIBIK PACIMAEPOOMBIHIIIA 3EPTTEYIIEP KYPTi3y.
48.Camna aynuTi, OHbIH MaKcaThl dKoHE OOBEKTUIEPI.
49, AynuT 0OBEKTIICPI.
50.Aynut Typrepi.






